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Servicios registrados en la Comisión Federal de Telecomunicaciones (COFETEL)

Solución Integral

Conmutador IP + Telefonía IP

SERVICIOS DE  TELEFONIA IP
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Telefonía IP

Se prevé que para el año 2010 toda la población mundial habrá migrado a telefonía IP .

La telefonía analógica ha muerto, el par de cobre ha sido sustituido 

por la fibra óptica que permite estar al otro lado del mundo en 

milisegundos

La telefonía actualmente es algo más 

que sólo la transmisión de voz.

La telefonía IP

permite integrar el

celular, el laptop, el

fax, el conmutador, el

correo electrónico

etcé en una solución

integral,
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Somos Socios de Negocios del concesionario telefónico mexicano I-NEXT, lo que nos

permite distribuir telefonía IP de forma totalmente legal en toda la República.

Disponemos de una amplia gama de productos de Telefonía IP propios, con tecnología

de punta traída desde Europa. Sabemos lo que el mercado demanda y trabajamos

continuamente en nuestro departamento de Investigación y Desarrollo para satisfacer las

necesidades de nuestros clientes, garantizándoles estar al día en la vanguardia de las

telecomunicaciones.

Nuestros productos disponen de muchísimo valor agregado, por lo que están

claramente indicados para los mercados corporativo y empresarial, segmentos a los que

enfocamos nuestro esfuerzo principal.

Todas nuestras líneas telefónicas usan el codec G729 (24 KBits) sobre protocolo SIP, lo

que nos permite dar el máximo de calidad de audio utilizando el mínimo de ancho de banda.

Somos instaladores certificados de conmutadores IP, lo que nos permite ofrecer una

solución integral de comunicación al cliente (conmutador IP + telefonía IP)

QUIEN ES VOZTELECOM LATINOAMÉRICA
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VOZTELECOM SISTEMAS en este momento está presente en 21 países. En los últimos dos

años hemos invertido en Investigación y Desarrollo más de 50 millones de Pesos Mexicanos,

garantizando a nuestros clientes disfrutar siempre de la vanguardia en las telecomunicaciones

En el año 2006, el magazine internacional INTERNET TELEPHONY nos distinguió con el premio

mundial a la mejor Telefonía IP Hosted del año. En el año 2007, por segundo año consecutivo

nos han vuelto a distinguir como la mejor telefonía IP en el mundo. Estamos orgullosos de haber

desarrollado y ser propietarios de la tecnología más avanzada en Telefonía IP que existe

actualmente en el planeta.

PULVER MEDIA, Organismo internacional encargado de organizar todas las exposiciones de

telecomunicaciones del VON (Voice on Net) en todo el mundo, en el 2006 nos introdujo en el

TOP 100 del ranking internacional de empresas más innovadoras en tecnología. En el 2007 nos

ha introducido en el TOP 10 de este ranking mundial otorgándonos el premio Innovator.

RECONOCIMIENTOS INTERNACIONALES A NUESTRA CALIDAD
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¿QUE ES UN CONMUTADOR IP?

Es un sistema telefónico completo que provee llamadas telefónicas sobre una red IP,

que incluye opciones avanzadas de comunicación hasta ahora sólo reservadas a los

grandes corporativos. Además de escalabilidad, fiabilidad y robustez.

Proporciona un abaratamiento de costos en torno al 50%. El conmutador IP es

híbrido, por lo que puede manejar líneas convencionales (analógicas), líneas de

telefonía IP (digital) y líneas de telefonía celulares (GSM).

SWITCH

PSTN

INTERNET

GATEWAY GSM

Conmutador IP

USUARIOS DE RED

EXTENSIONES DENTRO DE 

LA OFICINA

FAX

EXTENSIONES REMOTAS

Líneas telefónicas 

tradicionales

Líneas telefónicas 

celulares
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10 RAZONES PARA CAMBIARSE A UN CONMUTADOR IP

1. Ahorro significativo en costos (en torno al 50%)

2. Elimina quedar atado a un solo  proveedor de telefonía (analógica, digital, GSM)

3. Fácilmente escalable, puede crecer de forma rápida y a muy bajo costo

4. Mejor servicio al cliente, lo que le proporciona más productividad

5. El doble de opciones de un conmutador tradicional por la mitad de precio

6. Total movilidad del conmutador, de las extensiones y de las líneas telefónicas.

7. Las extensiones IP son mucho más fácil de usar que las analógicas

8. Puede disponer de extensiones remotas desde cualquier lugar del mundo

9. Puede disponer de números telefónicos de otros países para recibir llamadas

10. Permite convertir llamadas de larga distancia como locales.



COMUNICACIÓN INTELIGENTE

ESQUEMA DE RED 

Monterrey Miami

México DF
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DISPOSITIVOS DE UN CONMUTADOR IP

Teléfonos IP

Tarjetas IP

Softphones

Celulares SIP

Teléfonos 

convencionales

FAXs

PDAs y 

POCKETs PC

Desde cualquier parte del mundo, mediante una conexión a Internet, puede usar su

conmutador IP con cualquiera de los siguientes dispositivos:
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SOLUCIONES A MEDIDA DEL CLIENTE

PARA CLIENTES CON MÁS DE 50 EXTENSIONES

PARA CLIENTES HASTA 50 EXTENSIONES

PARA CLIENTES CON TRONCALES DIGITALES

PARA CLIENTES CON TRONCALES ANALÓGICAS

CONMUTADORES IPGATEWAYS




